Toyota Sakura Kft.

ADATKEZELESI SZABALYZAT

CEGNEV: Toyota Sakura Kft.
SZEKHELY: 1033 Budapest, Szél8kert u. 1.
ADOSZAM: 10753840-2-41

CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-166056

KEPVISELI: Szilasi Janos Ugyvezetd igazgatd
ELERHETOSEGEK:

POSTACIM: 1033 Budapest, Szélékert u. 1.
TELEFON: 06 1 250 8900

E-MAIL CiM: szilasij@sakura.hu

Jelen Szabalyzat a Tarsasag adatkezelési tevékenységének belsé szabalyait tartalmazza az
Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(Rendelet) valé megfelelés céljabol.

A Szabalyzat megallapitasa és médositdsa az Ugyvezetd igazgato hataskorébe tartozik.

Oldal: 1/ 24


mailto:szilasij@sakura.hu

Toyota Sakura Kft.

TARTALOMJEGYZEK

I. FEJEZET - ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. Bevezetés
2. A Szabalyzat célja
3. A Szabalyzat hatalya
4. A Szabalyzat nyilvanossaga
5. Fogalom meghatarozasok
I1. FEJEZET - AZ ADATKEZELES ALAPELVEI
1. JogszerUség, tisztesseéges, eljaras és atlathatosag
2. Célhoz kotottseg
3. Adattakarékossag
4. Pontossag
5. Korlatozott tarolhat6sag
6. Integritas és bizalmas jelleg
7. Elszamoltathat6sag
8. Alapértelmezett és beépitett adatvédelem
II1. FEJEZET - SZERZODESEKHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK
1. Gépjarmu-vasarlok és szerviz-szolgaltatast igénybevevék
2. Gépkocsik irant érdeklédék
3. Szerviz id6pont egyeztetés
4. Szerviz-emlékeztetdk kuldése
5. Az egyes szerviz-szolgaltatast és tesztvezetést kdvetd Ugyfél-elégedettség méreés
6. Az EU 2019/631. szamU rendeletében eld&irt adatszolgaltatasi kdtelezettség teljesitése
7. Jogi személy Ugyfelek, vevék, szallitdk természetes személy képviseldinek elérhetdségi
adatai
IV. FEJEZET - MARKETING CELU ADATKEZELESEK
1. Regisztracioé a Tarsasag honlapjan
2. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsol6édoé adatkezelés
3. K6zOsségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan
4. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés
5. Direkt marketing célu adatkezelés
V. FEJEZET - JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK
1. Adatkezelés ado6- és szamviteli kdtelezettségek teljesitése céljabol
2. Kifizetéi adatkezelés
VI. FEJEZET - MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK
1. Munkatgyi, személyzeti nyilvantartas
2. Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés
3. Felvételre jelentkezd munkavallalok adatainak kezelése, palydzatok, 6néletrajzok
4. MunkaeszkdzOk hasznélatival kapcsolatos adatkezelés
5. GPS navigacios rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés
6. Munkavallaléi gépjarmU hasznalat
7. Elektronikus bérjegyzékkel kapcsolatos adatkezelés
VIIL. FEJEZET - ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK
1. Adatbiztonséagi intézkedések
2. Adattovabbitas
3. Adatfeldolgozéas

Oldal: 2/ 24



Toyota Sakura Kft.

VIII. FEJEZET - ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE
1. Az adatvédelmi incidens fogalma
2. Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa
3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
IX. FEJEZET - AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI
1. A t4jékoztatashoz valdjog
2. A helyesbitéshez val6 jog
3. A torléshez vald jog
4. Az adathordozhatésaghoz val6 jog
5. Az adatkezelés elleni tiltakozas joga
6. Korlatozashoz valé jog
7. Indokolasi ktelezettség;
8. Tajékoztatas a jogorvoslati lehet&ségekrél
9. Az érintettek jogainak gyakorlasaval kapcsolatos eljaras
10. Hozzajarulas visszavonasa
X. FEJEZET - AZ ADATVEDELMI PANASZOK KEZELESE
1. Ugyfél-panaszok kezelése
2. Jogorvoslati lehet&ségek
XI. FEJEZET - ZARO RENDELKEZESEK
1. A Szabalyzat megallapitasa és médositasa
2. Intézkedések a szabalyzat megismertetésére
3. A Tarsasag adatvédelmi tisztvisel8je

Oldal: 3724



Toyota Sakura Kft.

|. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1) Bevezetés

A Tarsasadg az adatkezelési tevékenységét - a megfeleld belsé szabalyok, technikai és szervezési
intézkedések meghozatalaval ugy végzi, hogy az minden kérilmények kozott feleljen meg az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 szamu - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél - rendeletének (tovabbiakban: Rendelet), tovabba az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIl. térvénynek (a tovabbiakban:
Infotv.).

2) A Szabalyzat célja

A Szabalyzat célja azon belsé szabalyok megallapitasa és intézkedések megalapozasa, amelyek
biztositjak, hogy a Tarsasag adatkezeld tevékenysége megfeleljen a Rendelet, és az Infotv.
rendelkezéseinek és megfeleljen az igazolasi eljarasoknak.

3) A Szabalyzat hatélya

A Szabalyzat személyi hatélya kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére, munkavallaldjara,
a Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozdkra.

A Szabdlyzat targyi hatalya a természetes személyre vonatkozd személyes adatok Tarsasag altali
kezelésére terjed ki. (egyéni vallalkozo, egyéni cég, Ugyfelek, vevdk, szalliték). A Szabalyzat hatdlya
nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi
személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetéségére vonatkozd adatokat.

4) A Szabalyzat nyilvAnossaga

A Tarsasag az Adatkezelési Tajékoztatdjat a székhelyén/fidktelepén és a Tarsasag weboldalan
elérhetévé teszi az érintettek szamara. A tajékoztatd célja, hogy az érintetteket nyilvanosan
tajékoztassa az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérél, az adatkezelés id&tartamardl, arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az
Infotv. 6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

4) Fogalom meghatéarozasok
E Szabalyzat alkalmazasaban iranyad6 fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfeleléen emeljik ki a fébb fogalmakat:

1. .személyes adat” azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (.érintett”) vonatkozo
barmely informécid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett moédon,
kildndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

2. .adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek dsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel atjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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3. .az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezeléslk
korlatozasa céljabdl;

4. profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran
a személyes adatokat valamely természetes személyhez flzédé bizonyos személyes jellemzék
értékelésére, killbndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;

5. .alnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. .nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhets;

7. .adatkezeld”: az atermészetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilénds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatéarozhatja;

8. .adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

9. .cimzett™ az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul attél, hogy harmadik fél-

e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindéstlilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandoé adatvédelmi szabalyoknak;

10. .harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazéast kaptak;

11. .az érintett hozzajarulasa™ az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulé és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést
félreérthetetlentil kifejezd cselekedet dtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

12. .adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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Il. FEJEZET
AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

1) Jogszerliséq, tisztességes eljaras és atlathatdésag

Az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintettek szamara atlathaté maodon kell
végezni.

2) Célhoz kotottség

Az adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszerl célbol torténhet, tilos a célokkal 8ssze
nem egyeztethetd modon torténd adatkezelés.

3) Adattakarékossag

A kezelt adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a szukségesre kell korlatozédniuk.

4) Pontosséag

A kezelt adatnak pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennie. Minden ésszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdél pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék.

5) Korlatozott tarolhat6sag

Az adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé.

6) Integritas és bizalmas jelleg

Az adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni
védelmet is ideértve.

7) Elszamoltathatésag

Az adatkezeld felelds az adatkezelési elveknek valé megfelelésért, képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara.

8) Alapértelmezett és beépitett adatvédelem

A Tarsasag az egyes uUzleti tevékenységeinek tervezése soran olyan technikai és szervezési
intézkedéseket vezet be, amelyek a folyamat kezdetétdl fogva szavatoljdk a maganélet védelmére
iranyulé alapelvek és az adatvédelmi szabalyok érvényesiilését (beépitett adatvédelem). Biztositja,
hogy a személyes adatok kezelése a maganélet védelmének legszigorubb tiszteletben tartasaval
torténjék: csak a szikséges adatokat kezelje, csak a szikséges ideig, a felhasznalasukat pedig a
szukséges korre korlatozza (alapértelmezett adatvédelem).

IIl. FEJEZET
SZERZODESEKHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1) Gépjarmd-vasarl6k és szerviz-szolgaltatast igénybevevék

ATarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerzédés megkdtése, teljesitése, megszlinése, szerz6dési
kedvezmény nydjtdsa céljdbdl kezeli a vele gépjarmd-vasarlokét, szerviz-szolgaltatast
igénybevevéként szerz&dott természetes személy személyes adatait. Az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés jogszerd, ha arra az érintett és az
adatkezeld kozotti szerzddés megkotéséheyz, illetdleg teljesitéséhez van szlikség, valamint a Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pontja, amely szerint az adatkezelés jogszerd, ha az az adatkezelédre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges.

Oldal: 6/ 24



Toyota Sakura Kft.

llyen kbtelezettségek:

- a termékek piacfelligyeletérdl szold 2012, évi LXXXVIIL. térvény (Pftv.) 14. 8 (1) bekezdése, mely eléirja,
hogy a gépkocsi-forgalmazé, amennyiben Ugy itéli meg, hogy a termék nem felel meg az altalanos
hatalyu, kozvetlentl alkalmazandd eurdpai unids jogi aktusoknak, e tdrvény eldirasainak és mas
jogszabalyoknak, a sziikséges intézkedéseket haladéktalanul koteles megtenni, adott esetben a
veszélyes terméket a forgalombdl kivonni, tovabba

- a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény (Szadmvtv.) 169.8 (2) bekezdése, amely eldirja, hogy a
konyvviteli elszamolast kdzvetlenll és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot legalabb 8 évig
kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté maédon
megdrizni.

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elétt kozolni kell, hogy az adatkezelés
a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben is. Az érintettet
személyes adatai adatfeldolgozé részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.

A Tarsasag az ugyfelek kdvetkezd adatait kezeli:

- az ugyfél neve,

- az ugyfél sziletési helye, ideje,

- anyja neve,

- személyi igazolvany szama,

- lakcime,

- telefonszama,

- e-mail cime,

- adbazonosito jele,

-vallalkozoi, 6stermeldi igazolvany szama,

- bankszamlaszama,

- a gépkocsi azonositd adatai (alvazszam, rendszam, stb) és mlszaki adatai,
- a gépkocsi szén-dioxid kibocsatasara és lizemanyag-fogyasztasara vonatkozé adatok, a gépkocsi
altal megtett tavolsagra vonatkoz6 adatok.

A személyes adatok kezelésének célja: ugyfél szaméara gépjarmd  értékesitése,
szerviz-szolgaltatas nydjtasa

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat, konyvelési, addzasi feladatokat
ellaté munkavallaléi, és adatfeldolgozdi,
tovdbba a Toyota Central Europe (TCE)
kdzponti elektronikus adatbéazisa

A gépkocsi szén-dioxid kibocsatasara és | Toyota Motor Europe (1140 Brussels,

Uzemanyag-fogyasztasara, valamint a | Avenue du Bourget, 60, Belgium)

gépkocsi altal megtett tavolsagra vonatkozo

adatok:

A személyes adatok tarolasanak idétartama: az ugyféladatokat a Tarsasag a Pftv.

eldirasara tekintettel 15 évig kezeli
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Amennyiben a gépkocsi megrendelését kdvetden a vasarlas meghiusul, a Tarsasag az tgyfelek adatait
az esetleges polgari jogi igény érvényesithetésége érdekében 5 évig kezeli, ezt kdvetden torli.

2) Gépkocsik irant érdekléddk

A gépkocsik irant érdeklédék esetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja, mely szerint személyes adat kezelhetd, ha az a szerz6dés megkotését megeldzéen az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszdma, e-mail cime

A személyes adatok kezelésének célja: megfeleld ajanlat és szerzédés eldkészitése

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | a Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos

cimzettek kategoriai: feladatokat ellato munkavéallaloi és

adatfeldolgozéi, tovabba a Toyota Central
Europe (TCE) kdzponti elektronikus adatbazisa

A személyes adatok kezelésének id6tartama: amennyiben gépkocsi vasarlasra nem kerul
sor, a gépkocsi irant érdekl6ddék adatai 2 év
utan torlésre keriilnek

Amennyiben a gépkocsik irant érdeklédé hozzajarulasat adta ahhoz, hogy a Tarsasag az adatait
reklam, hirlevél, egyénre szabott ajanlat, rendezvényekre sz6l6 meghivok eljuttatasa, piackutatas
érdekében kezelje, akkor adatait nem torli, hanem erre tekintettel az Ugyfél-hozzajarulas
visszavonasaig, de legfeljebb az utolsd kapcsolatfelvétel napjat kovetd 5 évig kezeli.

3) Tesztvezetésre (prébadutra) torténd jelentkezés

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés jogszerd,
ha az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerzddés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, vezetdi engedély
szama

A személyes adatok kezelésének célja: tesztvezetés szolgaltatas nyudjtasa

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | a Tarsasdg ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos

cimzettek kategoriai: feladatokat ellato munkavéllaloi és

adatfeldolgozoi, tovabba a Toyota Central
Europe kdzponti elektronikus adatbazisa

A személyes adatok kezelésének idétartama: amennyiben gépkocsi vasarlasra nem kerl
sor, a tesztvezetésre jelentkez6k adatai 2 év
utan torlésre keriilnek

Oldal: 8/ 24



Toyota Sakura Kft.

Amennyiben a tesztvezetésre jelentkezék hozzajarulasukat adtak ahhoz, hogy a Tarsasag az adataikat
reklam, hirlevél, egyénre szabott ajanlat, rendezvényekre sz6l6 meghivék eljuttatasa piackutatas
érdekében kezelje, akkor adataikat nem torlik, hanem erre tekintettel az alabbiak szerint kezelik:

A Tarsasdg a tesztvezetést igénybe vevdk adatait reklam, hirlevél, egyénre szabott ajanlat,
rendezvényekre sz6l6 meghivok eljuttatasa, piackutatas érdekében az Ugyfél-hozzajarulas
visszavonasaig, de legfeljebb az utolsd kapcsolatfelvétel napjat kovetd 5 évig kezeli.

A Tarsasag az ugyfelek elégedettségét mérd kérddivek adatait addig kezeli, amig az lgyfél az
adatkezelés ellen nem tiltakozik, de legfeljebb az utolsé megkeresés napjat kovetd 3 évig.

4) Szerviz idépont egyeztetés

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés jogszerd,
ha az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerzddés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges.

Az adatkezelés fliggetlen attdl, hogy a szerviz idépontot milyen médon, milyen forumon keresztiil,
vagy milyen markaju jarmdvel kapcsolatban egyeztette le az érintett. Tipikusan weboldalon keresztil
torténhet.

A kezelhetd személyes adatok kore: az ugyfél neve, lakcime, telefonszama, e- mail
cime, rendszam, alvdzszam, motorszam,
forgalomba helyezés id&épontja,

tipuskéd és megnevezés, km dra allasa,

A személyes adatok kezelésének célja: ugyfél szamara szerviz-szolgaltatas nyujtasa
és kapcsolattartas

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellaté munkavallaléi, és
adatfeldolgozai

A személyes adatok taroldsanak idétartama: amennyiben a szerviz-szolgaltatast igénybe
vette az  Ugyfél, a Tarsasdg az

tigyféladatokat a Pftv. eldirasara tekintettel
15 évig kezeli, egyéb esetben 2 év utan torli

5) Szerviz-emlékeztetSk kildése

Az adatkezelés jogalapja az adatkezeldnek a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos
érdeke. A szerviz-emlékeztetdk kildése érdekében torténd adatkezelés jogszerl célra iranyul, az
érintett az adatkezel® lgyfele, aki a gépjarmd megvasarlasakor ésszerlien szamithat arra, hogy az
esedékes szervizek idépontjarol az adatkezeld értesitést kiild. Az emlékeztetdk kiildése a szerviz eldirt
idépontban torténd elvégzését, ezaltal a jarmlnek a kdzuti forgalomban vald biztonsagos mikddését,
igy a cég jo hirnevének biztositasat is szolgalja. Azaltal, hogy az érintett tiltakozasa esetén az
adatkezeld késedelem nélkil megszilinteti az ilyen céli adatkezelést - az nem okoz indokolatlan
mértékl beavatkozast az érintettek maganszférajaba, nem jar a személyes adatok védelméhez fliz6dé
jog sérelmével.

A Tarsasag az ugyfelek adatait a szerviz-emlékeztetdk kildése céljdbol az tgyfélkapcsolat fennallasa
alatt addig kezeli, amig az tugyfél ez ellen nem tiltakozik.
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6) Az egyes szerviz-szolgaltatast és tesztvezetést kovetd ligyfél-elégedettség mérés

Az adatkezelés jogalapja az adatkezelének a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos
érdeke. Az ugyfél-elégedettség mérése érdekében torténd adatkezelés jogszerl célra iranyul, az
érintett az adatkezeléd (gyfele, aki a személyes adatok gyujtésének idépontjdban és azzal
osszefliggésben ésszerlien szamithat arra, hogy az elégedettség mérésére sor kertilhet. Azaltal, hogy
az érintett tiltakozasa esetén az adatkezeld késedelem nélkil megsziinteti az ilyen céld adatkezelést -
az nem okoz indokolatlan mértékd beavatkozast az érintettek maganszférajaba, nem jar a személyes
adatok védelméhez f(iz6dé jog sérelmével.

A Tarsasag az Ugyfelek elégedettségét mérd kérddivek adatait addig kezeli, amig az Ugyfél az
adatkezelés ellen nem tiltakozik, de legfeljebb az utolsé megkeresés napjat kovetd 3 évig.

7) Az EU 2019/631. szamu rendeletében elbirt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, amely szerint az adatkezelés
jogszerd, ha az az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges. lIlyen
kotelezettséget ir eld az EU Bizottsdganak 2021/392 szamu végrehajtasi rendelete a személygépkocsik
és a kdnnyld haszongépjarmlvek szén-dioxid-kibocsatasaval kapcsolatos adatok (EU) 2019/631
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti nyomon kdvetésérél és bejelentésérél. E rendelet a
gyartok kotelezettségévé teszi a gépkocsi szén-dioxid kibocsatasara és Uzemanyag- fogyasztasara
vonatkozd adatok, a gépkocsi altal megtett tavolsagra vonatkozo adatok gydijtését és az alvazszammal
egyltt torténd tovabbitasat az Eurdpai Bizottsagnak.

A Térsasag a fenti rendelet alapjan a gépkocsi szén-dioxid kibocsatasara, Uzemanyag- fogyasztasara
vonatkoz6 adatokat és a gépkocsi altal megtett tavolsagra vonatkozé adatokat mindaddig tovabbitja
a TME (Toyota Motor Europe, 1140 Brussels, Avenue du Bourget, 60, Belgium) szdmara, amig az ugyfél
ez ellen nem tiltakozik.

Ugyfeleink a szolgaltatdas megrendelése soran megtilthatjak, hogy gépkocsijuk szén-dioxid
kibocsatasara, lUzemanyag-fogyasztdsara vonatkozé adatokat és a gépkocsi altal megtett
tavolsagra vonatkozé adatokat a Tarsasag a TME szadmara tovabbitsa.

8) Jogi személy lgyfelek, vevdk, szallitdk természetes személy képviseldinek elérhetdségi adatai
Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozdlni kell, hogy az
adatkezelés a szerzédés teljesitése jogcimén alapul, a tadjékoztatds torténhet a szerzédésben
is.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott
szerz&6dés teljesitése, Uzleti kapcsolattartas

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | Tarsasag  ugyfélszolgalattal kapcsolatos

cimzettek kategoriai: feladatokat ellaté6 munkavallaloi

A személyes adatok kezelésének id6tartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az érintett
képviseldi mindségének fennallasat kovetd 5
évig.
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IV. EFJEZET
MARKETING CELU ADATKEZELESEK

1) Regisztraci6 a Tarsasag honlapjan
Az adatkezelés jogalapja az Ugyfélnek a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti dnkéntes
hozzajarulasa. A honlapon a regisztral6 természetes személy az erre vonatkozé négyzet bejelélésével
adhatja meg hozzdjarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése.
Hozzajarulaskor az adatkezelés célja lehet:

- vasarléi adatbazisban valé szereplés

- reklam, hirlevél kiildés

- piackutatéasi céli megkeresés

- egyénre szabott ajanlat ktildés

- rendezvényekre sz6l6 meghivok

Ha az adatkezelés egyszerre t6bb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozéan meg kell adni. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerl moédon kell lehetévé
tenni, mint annak megadéasét.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett adatokat
torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi
kiilon hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetden is kezelheti.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime

A személyes adatok kezelésének célja: A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.
Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és
postai megkereséssel. Tajékoztatds a Tarsasag
termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerz&dési
feltételeirél, akciodirdl. Rekldam-  kiuldemény a
tajékoztatas soran elektronikusan (e-mail, SMS) és

postai uton kildheté. A honlap
hasznalatanak elemzése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a|a Tarsasdg ugyfélszolgélattal, = marketing
cimzettek kategoriai: tevékenységgel, adatfeldolgozassal és tarhely

szolgéltatassal kapcsolatos feladatokat ellaté
munkavéallal6i

A személyes adatok kezelésének idétartama: a regisztracioé / szolgéaltatas fennallasaig, vagy

az érintett hozzajarulasa visszavonasaig
(torlési kérelméig)

2) Hirlevél szolgaltatashoz kapcsol6dé adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja az ugyfélnek a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti 6nkéntes
hozzajarulasa. A honlapon a hirlevélre regisztralé természetes személy az erre vonatkozé négyzet
bejel6lésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre
bejeldlése. A feliratkozas soran az Adatkezelési tajékoztatd elérhetd a Tarsasag honlapjan.
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A hirlevérél az érintett a hirlevél ,Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-
mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat jelenti. llyen
esetben a leiratkozé minden adatéat haladéktalanul térdlni kell.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), telefonszama, e-mail cime

A személyes adatok kezelésének célja: Hirlevél kildése a Tarsasag termékei,
szolgaltatasai  targyaban.  Reklamanyag
kildése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | a Tarsasag ugyfélszolgalattal, marketing

cimzettek kategoriai: tevékenységgel, adatfeldolgozassal és tarhely

szolgaltatassal kapcsolatos

feladatokat ellatd6 munkavallaloi

A személyes adatok kezelésének idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzajarulasa visszavonasaig
(torlési kérelméig).

3) Kbzosséqi irdnyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldaléan

ATarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszer(sitése céljabol Facebook oldalt tart fenn.
ATarsasag Facebook oldalan feltett kérdés nem minésil hivatalosan benyujtott panasznak. ATarsasag
Facebook oldalan a latogatoék altal kbzzétett személyes adatokat a Tarsasag nem kezeli. A latogatdkra
a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyaddk. Jogellenes, vagy sérté tartalom
publikalasa esetén a Tarsasag eldzetes értesités nélkil kizarhatja az érintettet a tagok kdzll, vagy
torolheti hozzaszolasat.

A Téarsasadg nem felel a Facebook felhasznaldk altal kdzzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért,
hozzaszélasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook mikddésébdl adodd hibaért,
Uzemzavarért vagy a rendszer mikddésének megvaltoztatasabol fakadod problémaért.

4) AjAndéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja az ugyfélnek a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti 6nkéntes
hozzajaruldsa. Ajandéksorsolas (1991. évi XXXIV. torvény 23.8) szervezése esetén adatkezelési
hozzajarulas alapjan kezeli az érintett természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét,
online azonositojat. A jatékban valo részvétel dnkéntes.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), telefonszama, e-mail cime

A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megéallapitasa,
értesitése, a nyeremény megkuldése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a| a Téarsasag ugyfélszolgalattal,
cimzettek kategoriai: adatfeldolgozéssal, szerverszolgaltatassal
kapcsolatos feladatokat ellaté6 munkavallaléi, a
futarszolgalat munkavallal6i

A személyes adatok kezelésének idétartama: az ajandéksorolas végelszamolasaig
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5) Direkt marketing célu adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja az Ugyfélnek a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti 6nkéntes
hozzajaruldsa. Reklam a természetes személy hozzajarulast kdvetéen, mint reklam cimzettjének
kdzvetlen megkeresése maodszerével (kdzvetlen Uzletszerzés) elektronikus levelezés vagy azzal
egyenértékd mas egyéni kommunikacios eszkdz Gtjan torténik.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonosito.
A személyes adatok kezelésének célj: reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis

ajanlatok nyomtatott (postai) vagy
elektronikus formaban (e-mail, SMS) térténd
rendszeres vagy idészakonkénti megkildése
a regisztracidkor megadott elérhetdségekre

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | a Tarsasag ugyfélszolgélattal kapcsolatos
cimzettek kategoriai: feladatokat ellaté munkavallaléi,
adatfeldolgozéként a Tarsasag IT szolgaltatéja
szerverszolgaltatast végzé  munkavallaloi,
postai kézbesités esetén a

Posta munkavallal6i.

A személyes adatok kezelésének idétartama: a hozzajaruléds visszavonasaig.

A direkt marketing lizenetek tovédbbitasdhoz adott hozzajarulas visszavonasat és a személyes
adatok torlését vagy modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni.

— e-mail atjan: szilasij@sakura.hu

— postai Gton: 10333 Budapest, Széldkert u. 1.

V. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1) Adatkezelés ad6- és szamviteli kbtelezettségek teljesitése céljabol

A Tarsasag jogi kodtelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamviteli kotelezettségek
teljesitése (kdnyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevéként, szallitoként vele Uzleti kapcsolatba épd
természetes személyek torvényben meghatarozott adatait.

A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorol szold 2017. évi CXXVII. tv. 169.8, és 202.8-a alapjan
kilonodsen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelr6l szold 2000. évi C. tdrvény 167.8-a
alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd
és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettél fliggbden az ellendr alairasa; a
készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtdkon a befizetd
alairdsa, a személyi jovedelemadorodl szold 1995. évi CXVII. térvény alapjan: vallalkozoéi igazolvany
szama, éstermeldi igazolvany szama, addazonosité jel.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozési, konyvviteli, bérszamfejtési,

tarsadalombiztositasi
feladatait ellaté munkavallaléi és
adatfeldolgozéi

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a jogalapot ado6 jogviszony megsz(inését
kéveto 8 év.
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2) Kifizet6i adatkezelés

A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és jarulékkotelezettségek
teljesitése (ad6-, addeléleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés)
céljabdl kezeli azon érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
részesllék — adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizet&i (2017:CL. torvény az addzas
rendjérél (Art.) 7.8 31.) kapcsolatban all.

A kezelt adatok korét az Art. 50.8-a hatarozza meg, kilon is kiemelve ebbél: a természetes személy
természetes személyazonosité adatait (ideértve az eldéz6 nevet és a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy ad6azonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonosito jelét (TAJ
szam). Amennyiben az adotdrvények ehhez jogkdvetkezményt flznek, a Tarsasag kezelheti a
munkavallalok egészségugyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja 47.8(2) b./) tagsadgra vonatkozd
adatokat add és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi Ugyintézeés)
céljabol.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adézasi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi  (kifizetéi)  feladatait
ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozai.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a jogalapot ado6 jogviszony megsz(inését
kéveto 8 év.

VI. FEJEZET
MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

1) Munkailigyi, személyzeti nyilvantartas

A munkavéllalék adatainak kezelése a Munka torvénykdnyve és a munkaltaté jogos érdekeinek
érvényesitése érdekében a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a
szocidlis-joléti juttatasok biztositasahoz adatokat tartjuk nyilvdn. A Tarsasdg munkaltatéi jogos
érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f)) jogcimén munkaviszony létesitése,
teljesitése vagy megsziinése céljabdl kezeli a munkavallald alabbi adatait:

—  neév — munkaba épésének kezdb és befejezd
— szlletési név, idépontja,
— szlletési helye, ideje, — munkakor,
— anyjaneve, — iskolai végzettségét, szakképzettségét
— lakcime, igazolé okméany masolata,
— Aallampolgarsaga, — Onéletrajz, fénykép,
— adobazonosito jele, — munkabérének dsszege, a
— TAJszama, bérfizetéssel, egyéb juttatisaival
— nyugdijas térzsszam (nyugdijas kapcsolatos adatok,
munkavallal6 esetén), — a munkaviszony megsz(inésének
— telefonszam, maodja, indokai,
— e-mail cim, — amunkakdri alkalmassagi vizsgalatok
— személyi igazolvany szama, Osszegzése,
— lakcimet igazold hatésagi igazolvany — magannyugdijpénztari és onkéntes
szama, kolcsonods biztositd pénztari tagsag
— bankszamlaszama, esetén a pénztar megnevezése,
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— aTarsasagnal biztonsagi és
vagyonvédelmi célbdl alkalmazott
kamera és belépteté rendszer, illetve a
helymeghatarozé rendszerek altal
rogzitett adatokat

— azonosité szama és a munkavallal6
tagsagi szama,

— munkavallalot ért balesetek
jegyzbkdnyveiben rogzitett adatokat,

A személyes adatok cimzettjei: a munkaltaté vezetdje, a Tarsasag munkaligyi feladatokat
ellatd vezetdi, munkavallaloi és adatfeldolgozdi.
A személyes adatok tarolasanak idétartama:

- Addjogi, szamviteli kdtelezettség tarolas, adatkezelés esetén: a munkaviszony

megszinését kdvetd 8 év.

- TB, nyugdij megallapitasahoz sziukséges adatok: korlatlan ideig (nem térélhetd ki.)
A munkaltatd a munkaszerzédés megkdtésével egyidejlileg tajékoztatja a munkavallalot
személyes adatainak kezelésérél és személyhez flizédé jogokrol.

2) Alkalmassaqgi vizsgélatokkal kapcsolatos adatkezelés
A munkavallaléval szemben alkalmazott alkalmassagi vizsgalatok:
— munkaviszonyra vonatkozd szabaly eléirdsa vagy kotelezettség szerint
A munkaalkalmassagra, felkésziltségre iranyulé tesztlapot a munkaltaté mind a munkaviszony
létesitése eldtt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitdltetheti a munkavallalokkal.

A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez
szukséges feltételek.

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltaté jogos érdeke.

A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa,
munkakor betoltése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a| A vizsgélat eredményét a vizsgalt

cimzettek kategoriai: munkavallaldk, illetve a vizsgalatot végzé

szakember ismerhetik meg. A munkaltaté csak
azt az informéciét kaphatja meg, hogy a
vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy
sem, illetve milyen feltételek biztositanddk
ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak

munkaltaté nem ismerheti meg.

A személyes adatok kezelésének idétartama: a munkaviszony megsz(inését kdvetd 8 év.

3) Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, 6néletrajzok

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, szlletési ideje,
helye, anyja neve, lakcim, képesitési adatok,
fénykép, telefonszam, e-mail cim, a
jelentkezérél készitett munkaltatdi feljegyzés
(ha van).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
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A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, pdélyazat elbiralasa, a
kivalasztottal munkaszerzédés kotése. Az
érintettet tajékoztatni kell arrél, ha a
munkaltatd nem &t valasztotta az adott

allasra.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a| a Tarsasagnal munkaltatoi jogok
cimzettek kategoriai: gyakorlasara jogosult vezetd, munkalgyi

feladatokat ellaté6 munkavallalok.

A személyes adatok kezelésének idétartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem
valasztott jelentkez6k személyes adatait
torolni kell. Torolni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatéat visszavonta.

A munkaltatd csak az érintett egyértelmd és dnkéntes hozzajarulasa alapjan érizheti meg a
palyazatokat. A hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kdvetden kell kérni a jelentkezéktél.

4) Munkaeszk$éz6k hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag a munkavallal6é rendelkezésére bocsat e-mail fiokot és mas eszkdzoket (szamitégép,
laptop, tablet, mobiltelefon, internethasznalat) abbdél a célbdl, hogy a munkaltaté
képviseletében ellassak munkakori feladataikat az Ugyfelekkel, mas személyekkel,
szervezetekkel. A magancélu hasznalatot nem ellenérzi a Tarsasag.

5) GPS navigécids rendszer alkalmazésaval kapcsolatos adatkezelés

GPS navigacios rendszert a kovetkezd esetekben alkalmaz a Tarsasag: gépkocsi lopas,
jogosulatlan hasznalat ellenérzése - megakaddlyozasa, gyorshajtas ellendrzése, dtvonal
ellenérzése

6) Munkavallaléi gépjarmid hasznalat:
— tesztvezetés
— rendezvényre utazas és bemutatas
— engedélyezett hasznélat, proba (4j modell)
— masik telephelyre mozgatas (gumizas)

A kezelhetd személyes adatok kore: munkavallalé neve, telefonszam, e-mail cim

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke

A személyes adatok kezelésének célja: munkaszervezés, logisztika, munkavallaloi
kotelezettségek teljesitésének ellendrzése

Kezelt adatok: gépjarmu rendszama, a megtett Utvonal,
tavolsag, gépjarmihasznalat ideje

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | a Tarsasdgnal munkaltatdi jogok gyakorlaséara

cimzettek kategoériai: jogosult vezetd, munkaligyi feladatokat ellatd

munkavallalok.

A személyes adatok kezelésének idétartama: Munkavallal6k esetében 8 évig.

Az ellendrzés csak munkaidében torténhet és nem ellendrizhetd a munkavallaldk foldrajzi
helyzete munkaidén kivil.
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7) Elektronikus bérjegyzékkel kapcsolatos adatkezelés

A munkavallalé részére jar6 munkabért - eltéré megadllapodas hianyaban - utélag, legalabb
havonta egy alkalommal kell elszamolni. A kifizetett munkabér elszamolasardl a targyhdnapot
kdvetd hénap tizedik napjaig irasbeli tajékoztatast kell adni. Az e-mail cimmel rendelkezd
munkavallalok elektronikus Gton, a személyi torzsbe felvitt e-mail cimre kildés Gtjan kapjak meg
az aktualis havi bérjegyzékiket csatolt file-ként, titkositott PDF formatumban. Az elektronikus
bérjegyzék a jogszabalyi eléirdsokkal 6sszhangban, a munkajogi elsirasok és az informatikai
biztonsagi kévetelmények betartasaval kerul kiktldésre.

E-mail cimmel nem rendelkezé dolgozdk kinyomtatott formaban kapjdk meg a bérjegyzéket.

A kezelhetd személyes adatok kore: viselt név, sziletéskori név, sziiletési hely, idd,
anyja neve, adbéazonosito jel
Az adatkezelés jogalapja: A munkaltatd jogos érdeke. Az adatkezelés

jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, amely szerint az adatkezelés jogszerq,
ha az az adatkezelére vonatkozo

jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

A személyes adatok kezelésének célja: a bérjegyzék munkavallalé rendelkezésére
bocséatasa elektronikus Gton

A személyes adatok cimzettjei, illetve a | aTéarsasag adodzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,

cimzettek kategoriai: tarsadalombiztositasi

feladatait ellaté munkavallaldi és a fajlok
kildésére, tarolasara szolgalé  szerver
rendszergazdai

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megszinését kdvetd 8 év.

Az Adatkezeld altal kezelendd/kezelt adatok kdre kizardlag az érintett altal benyujtott okmanyok
adattartalmara terjed ki.

VIl. FEJEZET
ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

1) Adatbiztonsagi intézkedések

A Tarsasag az Ugyfelek adatait adatbazisban rogziti és azokat a Rendelet altal eldirt
adatbiztonsagi szabalyok betartasaval kezelik. A Tarsasag az adatok védelme érdekében minden
olyan szervezési és technikai intézkedést megtesz, amelyek az adatkezeléssel kapcsolatos
kockazatokat minimalisra csokkentik. A Tarsasag biztositja, hogy az iranyitasa alatt dolgozo, az
adatokhoz hozzaférd munkatarsak az adatokat kizardlag az adatkezeldi utasitasnak megfelelden
kezeljék.

Az adatokat védjuk a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas,
sérilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen,
azokat bizalmasan kezelve.
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Az informatikai rendszer: tlzfallal védett, virusvédelemmel ellatott. A Tarsasag az elektronikus
adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program atjan végzi, amely megfelel az
adatbiztonsag kovetelményeinek.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezeld és az adatfeldolgoz6 tovabbi
intézkedésekkel biztositja:

— ajogosulatlan adatbevitel megakadéalyozasat;

— az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

— annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy
tovabbithatjak;

— annak ellenérizhetéségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor
és ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

— atelepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatdsagat és

— azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés készuljon.

A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes ligyintéz&k
férhetnek hozz4, a személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazé
iratokat biztonsagosan elzarva tartjuk. Az adatokat hordozd eszk6zok, iratok megfeleld fizikai
védelme biztositott.

2) Adattovabbitas

A Tarsasag az Ugyfelek egyes személyes adatait jogos érdekbdél adatfeldolgozdknak (esetenként
mas adatkezeléknek) tovabbitja. Erre az adattovabbitasra rendszerint az tgyféllel kotott
szerzédés teljesitése miatt keriilhet sor. igy az adatok tovabbitasra keriilhetnek a Tarsasaggal
egylttmUikddési kapcsolatban évd, az lgyfél megbizasanak/szerzédésének teljesitésében
kdzremkddd magyarorszagi pénzligyi vallalkozasok és biztositok felé.

A Tarsasag a gépjarmu-értékesitéssel és a szerviz-szolgaltatassal osszefliggd lUgyfél-adatokat a
TCE (Toyota Central Europe Kft., 2040 Budadrs Budapark Keleti 4.) kdzponti elektronikus
adatbazisaba tovabbitja. A TCE az Ugyfél-adatokat a Toyota, mint vallalkozds-csoport eurdpai
kézpontjaba, a Toyota Motor Europe (TME) (1140 Brussels, Avenue du Bourget, 60, Belgium)
szdméra tovabbitja.

Az EU 2019/631. szamu rendeletében elbirt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése érdekében
a Tarsasag a gépkocsi szén-dioxid kibocsataséara, izemanyag-fogyasztasara vonatkozé adatokat
és a gépkocsi altal megtett tavolsagra vonatkoz6 adatokat a Toyota Motor Europe (TME) (1140
Brussels, Avenue du Bourget, 60, Belgium) szamara tovabbitja.

A Tarsasag kllsé megkeresés alapjan kizardlag akkor tovabbit adatokat, ha ezt a Rendelet,
illetéleg torvény eldirja, vagy az érintett ehhez hozzajarul. Az egyedi, igy kiilondsen hatdsagivagy
bir6sdg megkeresése alapjan torténd adattovabbitasokrdl a Tarsasdg az adattovabbitas
jogszerlségének ellendrzése, valamint az érintett tdjékoztatdasa céljabol adattovabbitasi
nyilvantartast vezet.

Oldal: 18/ 24



Toyota Sakura Kft.

A nyilvantartas tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kategéridit. A Tarsasag
harmadik orszagba adatokat nem tovabbit.

3) Adatfeldolgozéas

A Tarsasag az adatkezelési mlveletekhez kapcsolédd feladatok elvégzéséhez irdsban megkotott
szerz6dés alapjan adatfeldolgozét vehet igénybe. Az adatfeldolgozdkkal kotott szerzddés
tartalmazza az adatfeldolgozashoz atadott adatfajtak felsorolasat, az adatfeldolgozénak az
adatok feldolgozéasaval kapcsolatos jogait és kbtelezettségeit.

A szerzddés tartalmazza tovabba, hogy az adatfeldolgozdé az adatkezelést érinté érdemi dontést
nem hozhat, a tudomaséra jutott személyes adatokat kizarélag a Tarsasag rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
adatkezelé rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni. A Tarsasdg nem kot
adatfeldolgozasra vonatkozd szerzédést olyan szervezettel, amely a feldolgozandd személyes
adatok tzleti célu felhasznalasaban érdekelt.

Az érintett kérelmére a Tarsasag tajékoztatast ad az adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdél,
cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl.

A Tarsasag adatfeldolgozasi feladatok ellatasaval szerzé6désben rogzitett médon a kdvetkezd
adatfeldolgozdkat bizta meg:

Kézponti adatbazis Uzemeltetd, kiilsé adatkezeld

Toyota Central Europe Kift.

2040 Budaors, Budapark Keleti 4.

Ugyviteli rendszerfejlesztd és lizemeltetd

Progression Informatikai Kft.

Székhely: 1147 Budapest, Lécsei utca 86.

Multi Informatikai Kft.

Székhely: 1196 Budapest, F& u. 116.

VIIl. FEJEZET
ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

1) Az adatvédelmi incidens fogalma
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
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megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6é jogosulatlan hozzaférést
eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)
— példaul: a mobil telefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa (pl.
szemetesbe dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa, tgyfél- és
vevé- partnerlistak illetéktelen masolasa, tovabbitasa.

2) Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

— Adatvédelmi incidensek megelézése, kezelése, a vonatkozd jogi eléirasok betartasa a
Tarsasag vezetdjének feladata.

— Az informatikai rendszereken naplézni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket,
és ezeket folyamatosan elemezni kell.

— Amennyiben a Tarsasag ellenérzésre jogosult munkavallaldi a feladataik ellatasa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitik kell a Tarsasag vezetdjét.

— ATarsasag munkavallaléi kotelesek jelenteni a Tarsasag vezetdjének, vagy a munkaltatoi
jogok gyakorléjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utalé eseményt észlelnek.

— Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Tarsasag kozponti e-mail cimén, telefonszaman,
amelyen a munkavallaldk, szerz&dd partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul
szolgalb eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

— Adatvédelmiincidens bejelentése esetén a Tarsasag vezetdje — az informatikai, pénzigyi
és mukodési vezetd bevondsaval — haladéktalanul megvizsgélja a bejelentést, ennek
soran azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valédi incidensrél, vagy téves
riasztasrol van szo.

Meg kell vizsgalni és meq kell allapitani:
a) azincidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,
b) azincidens leirasat, korulményeit, hatasait,
¢) azincidens sordn kompromittalédott adatok korét, szamossagat,
d) akompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,
e) azincidens elhéaritasa érdekében tett intézkedések leirasat,
f) akar megelézése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Adatvédelmi incidens bekévetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be
kell hatarolni és el kell kiloniteni és gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatamaszto
bizonyitékok begyljtésérél és megdbrzésérsl. Ezt kodvetden lehet megkezdeni a karok
helyreallitasat és a jogszerl mikodés visszaallitasat.

3) Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa: 5 évig meg kell &rizni.
a) az érintett személyes adatok korét,
b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
¢) az adatvédelmiincidens idépontjat,
d) az adatvédelmiincidens kortlményeit, hatasait,
e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,
f) az adatkezelést eléird jogszabalyban meghatdrozott egyéb adatokat.
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IX. FEJEZET
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

1) A tjékoztatashoz valé jog

a) A Téarsasdg e Szabalyzatot, valamint az &ltala kiadott Adatkezelési Tajékoztatot a
honlapjan az érintettek szamara hozzaférhetévé teszi.

b) Az érintett a Tarsasagnal kérelmezheti a tajékoztatast személyes adatai kezelésérdl. Az
érintett kérelmére a Tarsasag tajékoztatast ad az érintett altala kezelt adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol.

c) ATarsasag a kérelem benydjtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb 30 napon
belll, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadja a
tajékoztatast. Az érintett szdmara adott tdjékoztatas ingyenes.

d) A tajékoztatds megtagadasa esetén a Tarsasag irdsban kozli az érintettel, hogy a
felvilagositas megtagadasara mely torvény mely rendelkezése alapjan kerilt sor. A
felvilagositas megtagadésa esetén tajékoztatjuk az érintettet a birésagi jogorvoslat,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsdg Hatdésaghoz fordulas
lehet&ségérsl.

2) A helyesbitéshez valé jog
Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdésagnak megfeleld személyes adat
a Tarsasag rendelkezésére all, a személyes adatot indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti.

3) A torléshez valé jog
A Tarsasag a személyes adatot torli, ha

a) kezelése jogellenes;

b) a hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett kéri;

c) az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlen nem orvosolhato -, feltéve, hogy a
torlést térvény nem zérja ki;

d) az adatkezelés célja megszdnt, vagy az adatok taroldsanak a Rendeletben, torvényben
vagy e Szabalyzatban meghatérozott hatarideje lejart;

e) aztabir6sag vagy az Adatvédelmi Hatosag elrendelte.

4) Az adathordozhatésaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére
bocséatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd —, kérje a személyes adatok adatkezel&k kdzotti
kozvetlen tovabbitasat.
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5) Az adatkezelés elleni tiltakozéas joga

Ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdeke, az érintett
tiltakozhat az adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Tarsasag, valamint a harmadik fél
az adatokat csak akkor kezelhetik tovabb, ha bizonyitjdk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

6) Korlatozashoz val6 jog

Az érintett jogosult a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni, ha
a) az érintett vitatja adatai pontossagat, az adatok pontossadganak a Tarsasag altal
torténd ellendrzéshez sziikséges idétartamra;
b) jogellenes adatkezelés esetén;
c) a Tarsasag mar semmilyen jogos célbdl nincs szilksége az adatra, de az érintett jogi
igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; vagy
d) az érintett az 5) pont szerint tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, a Tarsasag
jogos érdekei fennallasanak megallapitasaig.
Az adatkezelés korladtozasa alatt a személyes adat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezelhetd.

Az adatkezelés korldtozasanak feloldasa elétt a Tarsasag értesiti az érintettet. Az érintett
személyes adatai kezelésének korlatozdsa befolyasolhatja a Tarsasdg altal nyujtott
szolgaltatasokat.

7) Indokolési kbtelezettség

Amennyiben a Tarsasag az érintett helyesbités vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belil irasban kozli a helyesbités vagy a torlés iranti
kérelem elutasitdsanak indokait.

8) Tajékoztatas a jogorvoslati lehetéségekrél

A helyesbités vagy torlés iranti kérelem elutasitasa esetén a Tarsasag tajékoztatja az érintettet
a birésagi jogorvoslat, tovabbd az Adatvédelmi Hatdsaghoz fordulas lehetdségérél.

9) Az érintettek jogainak gyakorlasaval kapcsolatos eljaras

Az érintettek jogaik gyakorlasaval kapcsolatban személyesen, a szilasij@sakura.hu e-mail
cimen, vagy postai uton kérelmet nyujthatnak be.

A kérelemben foglaltakra a lehetséges legrovidebb idén belll, de legkésébb 30 nap elteltével
valaszolni kell.

10.) Hozz4jarulas visszavonasa

A Tarsasag ugyfelei a 1033 Budapest, Széldkert u. 1. cimre, illetéleg a szilasij@sakura.hu e-
mail cimre megkildoétt levélben barmikor visszavonhatjak a hozzajarulasukat személyes
adataik direkt marketing, reklam, hirlevél, egyénre szabott ajanlat, rendezvényekre szol6
meghivok, piackutatas céljabol torténd felhasznalasara, illetdleg megtilthatjak, hogy a TCE
ugyfél-elégedettség mérése céljabdl megkeresse.
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X.FEJEZET
AZ ADATVEDELMI PANASZOK KEZELESE

1) Ugyfél-panaszok kezelése
A Tarsasag adatkezelésével érintett Gigyfelek jogosultak panaszt tenni, ha Ugy itélik meg, hogy a
személyes adataik védelmével kapcsolatos jogaikat a Tarsasag adatkezelése soran megsértették.
Az érintett a panaszat széban, szilasij@sakura.hu e-mail cimen vagy postai Gton (1033 Budapest,
Szél8kert u. 1) terjesztheti eld.

Az ligyfelek adatvédelmet érintd panaszait a benyujtastol szamitott lehetd legrévidebb idé alatt,
de legfeljebb 30 napon bellul meg kell valaszolni.

Amennyiben a panasz tartalma nem egyértelm, a beérkezéstsl szamitott két munkanapon belll
az Ugyintézd az Ugyfélnek irt levélben kéri a megkeresés pontositasat, kiegészitését. Ha a
megkeresés a Tarsasdg adatkezelését, IT rendszerét érinti, az Ugyintézd a Tarsasag illetékes
munkatarsaval tisztdzza a panaszra okot add tényeket, az esetlegesen téves adatkezelés
kérilményeit. Ha az Ugy egyszerlen megitélhetd, akkor az Ugyintézd az operativ lgyvezetdvel
egyeztetett valaszlevelet megkuldi az tigyfélnek.

Amennyiben az Ugyfél panasza jogi mérlegelést (is) igényel, akkor Tarsasag jogi képviseldje két
munkanapon belil allast foglal a felmerilt jogi kérdésekben és ezt eljuttatja az Gigyintézének és
az operativ Ugyvezetének. Az igy kialakitott valaszt az Gigyintézé megkilldi az dgyfélnek.

Amennyiben az ugyfél panasza indokolt, és ezért a Tarsasag informatikai rendszereiben
modositas valik szikségessé, az operativ Ugyvezetd megteszi a szlkséges intézkedéseket.

A Térsasag az ugyfél-panaszokrdl elektronikus forméaban nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
a megkeresés idépontjat, tartalmat, az lgyfél nevét, e-mail cimét, a valasz tartalmat, idépontjat,
a megtett intézkedéseket, amennyiben a panasz megalapozott volt, a felelds nevét.

2) Jogorvoslati lehetéségek

Ha az Ugyfél a panasza kezelésével nem ért egyet, beadvannyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf. 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu

) vagy pert indithat a lakdhelye (tartézkodasi helye), illetve a Tarsasag székhelye szerint illetékes
birésagon.

A lakéhelye vagy tartézkodéasi helye szerinti  torvényszéket ~megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolatiportal/birosag-kereso oldalon.
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XI. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

1) A Szabalyzat megallapitasa és médositasa

A Szabalyzat megallapitasara és médositasara a Tarsasag operativ ligyvezetdje jogosult.

A Tarsasag a jelen Szabalyzatot barmikor egyoldalian mdédosithatja. A Szabalyzat mindenkor
hatalyos verzidja folyamatosan elérhetd a www.sakura.hu honlapon

2) Intézkedések a szabalyzat megismertetésére

E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Tarsasag valamennyi munkavallaléjaval
(foglalkoztatottjaval), és a munkavégzésre iranyuld szerzédésekben elé kell irni, hogy betartasa
és érvényesitése minden munkavéllal6 (foglalkoztatott) Iényeges munkakdri kdtelezettsége.

3) A Tarsasag adatvédelmi tisztviselSje
A Tarsasadg a Rendelet 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Kelt: Budapest, 2023. januar 02.

Toyota Sakura Kft.
Szilasi Janos
ugyvezetd igazgatd
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